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Améliorez le traitement des réclamations et 
la capture des revenus grâce à une gestion 
efficace des modifications 

Aperçu

Les changements de projet sont monnaie courante dans le secteur de la construction. Qu’ils soient dus à des demandes 

des clients, à des circonstances imprévues ou à d’autres facteurs, chaque changement peut avoir un impact sur les 

exigences du projet. Mais des processus de gestion des changements inefficaces peuvent entraîner des réclamations non 

identifiées ou non prises en charge et une perte de revenus sur les projets des clients. 

Syntax Project Change Order Management est conçu pour répondre aux besoins dynamiques des projets de 

construction, en garantissant une gestion efficace des changements de périmètre, du début à la fin. En intégrant un 

contrôle transparent des changements et en améliorant la visibilité des projets, nous permettons aux organisations de 

naviguer dans les complexités et de mener à bien leurs projets en toute confiance.

Caractéristiques

• Contrôle des changements intégré avec les projets S/4 : lance des notifications de changement liées à S/4 avec 

un minimum de saisie de la part de l’utilisateur. Fait progresser les changements grâce à l’enrichissement et aux mises 

à jour de statut jusqu’à l’approbation finale en tant que modification de commande, améliorant ainsi l’intégrité des 

données du projet. 

• Supervision de la gestion de projet : fournit un tableau de bord pour une supervision complète, permettant aux 

parties prenantes de suivre efficacement les détails et le statut des modifications tout au long du cycle de vie du projet. 

• Intégration de la gestion des documents : se connecte aux référentiels de documents de changement préférés 

basés sur le cloud. Garantit que tous les artefacts de changement sont stockés de manière sécurisée et liés aux 

enregistrements pertinents pour un accès et une visibilité immédiats. 

• Fournit une approche rationalisée pour gérer les modifications                                                                                                   

apportées à la portée du projet

• Permet aux utilisateurs d’identifier, de suivre et de documenter de manière 

efficace et proactive les écarts au niveau du projet

• Atténue les risques et améliore la réussite des projets
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Pourquoi Syntax

Syntax fournit des solutions technologiques 

complètes et des services professionnels, de conseil 

et de gestion d’applications fiables pour alimenter 

les applications critiques des entreprises dans le 

cloud. Fort de 50 ans d’expérience et de plus de 

900 clients à travers le monde, Syntax possède 

une expertise approfondie dans la mise en œuvre 

et la gestion de déploiements multi-ERP dans 

des environnements privés, publics ou hybrides 

sécurisés. Syntax s’associe à SAP et à d’autres 

leaders technologiques mondiaux pour garantir que 

les applications de ses clients sont transparentes, 

sécurisées et à la pointe de l’innovation 

technologique d’entreprise.
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Commencer 

Prêt à découvrir comment Syntax Project Change Order 

Management peut aider votre entreprise à gérer efficacement les 

changements tout en maintenant les projets sur la voie du succès ? 

Avantages

• Identification précoce des impacts des modifications : l’identification et 

l’intégration proactives des modifications minimisent leur impact et leurs coûts. 

• Amélioration de la visibilité du projet : des rapports détaillés offrent des 

informations claires pour saisir, compléter et facturer tous les écarts dans les délais 

contractuels, ce qui améliore la transparence et la responsabilité. 

• Efficacité et productivité accrues : facilite la gestion collaborative des 

modifications, réduisant les retards et les erreurs afin d’optimiser les flux de travail et la 

productivité des projets. 

• Amélioration du recouvrement des revenus : le traitement fluide des ordres 

de modification améliore la communication avec les clients et garantit une gestion 

efficace des réclamations pour le recouvrement des revenus. 
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