
Syntax Engineering, Construction & Operations Solutions for SAP syntax.comhello@syntax.com 1

Assurez une exécution 
prévisible des projets, 
harmonisez les équipes 
de terrain et optimisez les 
opérations financières

Syntax Engineering, Construction 

& Operations Solutions for SAP

Les entreprises d’ingénierie et de construction sont confrontées à une croissance 
rapide, à une complexité croissante des projets, à des pressions réglementaires 
et à des pénuries de main-d’œuvre. Beaucoup ont dépassé les capacités de leurs 
systèmes hérités, qui n’ont pas été conçus pour le travail multiprojets ni pour le 
rythme actuel des changements. 

Syntax Engineering, Construction & Operations (EC&O) Solutions for SAP 
combinent une expertise sectorielle avec des technologies modernes et prêtes pour 
le cloud afin de rationaliser le contrôle des projets, d’améliorer les opérations sur le 
terrain, de renforcer la coordination de la chaîne d’approvisionnement et d’améliorer 
la visibilité financière, soutenant ainsi une croissance évolutive sur un marché en 
constante évolution.
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Défis

L’ingénierie et la construction évoluent 
rapidement. Êtes-vous prêt ?
Les dirigeants du secteur de la construction et de l’ingénierie doivent aujourd’hui naviguer dans un marché complexe et en constante 
évolution, marqué par une volatilité financière — des facteurs qui peuvent avoir un impact direct sur la performance des projets et la 
compétitivité à long terme.

Imprévisibilité de la chaîne 
d’approvisionnement

Systèmes fragmentés 
et silos de données

Les pénuries de matériaux, les retards 
de livraison et la fluctuation des délais 
de livraison perturbent les calendriers 
et compliquent la planification des 
coûts et des ressources.

Le manque d’interconnexion entre 
les outils de gestion de projet, 
de finance et de terrain limite la 
visibilité, retarde la prise de décision 
et entraîne des incohérences dans 
les rapports entre les équipes.

Pénurie de main-d’œuvre et 
déficits de compétences

Des systèmes hérités qui 
freinent la croissance

Le vieillissement de la main-d’œuvre 
et la difficulté à pourvoir les postes 
qualifiés ralentissent la réalisation des 
projets et augmentent les besoins en 
formation sur les chantiers.

Les plateformes anciennes 
et fortement personnalisées 
peinent à prendre en charge les 
environnements multiprojets, les 
workflows mobiles ou l’expansion 
vers de nouvelles régions.

Exigences réglementaires 
croissantes

Volatilité financière et 
opérationnelle

L’évolution des exigences de 
conformité, les réglementations 
régionales et les attentes croissantes 
en matière d’ESG ajoutent à la 
complexité des opérations multi-sites.

Les fluctuations de coûts, la 
complexité des contrats et l’évolution 
des conditions du marché rendent les 
prévisions difficiles et augmentent le 
risque de dépassements budgétaires.
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Nous accompagnons les entreprises 
d’ingénierie et de construction de la 
vision à la création de valeur grâce 
à des services de bout en bout, 
comprenant le conseil stratégique, 
des solutions sur mesure, une 
mise en œuvre fluide, ainsi qu’une 
optimisation continue et un support 
géré. Notre approche s’appuie sur une 
expertise approfondie du secteur de la 
construction, les meilleures pratiques 
SAP et l’innovation basée sur l’IA pour 
un impact commercial mesurable.

L’approche 
Syntax

Votre partenaire pour une 
transformation intelligente.

Fournir des services gérés 
continus et des outils de visibilité 
de la chaîne d’approvisionnement 
pour garantir que les actifs 
fonctionnent de manière 
optimale, que les chaînes 
d’approvisionnement restent 
résilientes et que les opérations 
s’adaptent rapidement aux 
évolutions du marché et de la 
réglementation.

Tirez parti du cloud, de l’IA et de 
l’apprentissage automatique pour 
permettre la maintenance prédictive, 
les prévisions de production, le suivi 
de l’impact environnemental et la 
surveillance avancée de la sécurité.

Connectez de manière transparente les 
systèmes ERP centraux, les opérations 
sur site, les processus de maintenance, la 
gestion des actifs et les réseaux logistiques, 
permettant ainsi un flux de données en 
temps réel et garantissant des rapports 
précis pour l’ensemble des opérations.

Configurez les solutions SAP 
et Syntax pour le secteur de la 
construction afin de répondre 
aux besoins opérationnels — 
de la planification de projet 
et de la maintenance des 
équipements à la logistique de 
la chaîne d’approvisionnement, 
en passant par la surveillance 
environnementale et le contrôle 
financier — garantissant ainsi 
un fonctionnement intégré et 
intelligent.

Évaluez votre environnement opérationnel, 
identifiez les lacunes en matière de performance 
et alignez les objectifs de transformation sur les 
priorités de l’entreprise. Concentrez-vous sur les 
opportunités d’améliorer l’efficacité opérationnelle, 
de renforcer la sécurité, d’assurer la conformité et 
d’atteindre les objectifs de développement durable.

Analyser et 
élaborer une 

stratégie

Concevez des 
solutions sur 

mesure

Mettre en œuvre 
et intégrer

Optimiser
et innover

Assurer le 
soutien et 
l’évolution
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Des opérations et de la chaîne d’approvisionnement à l’approvisionnement, en passant par les finances et les ressources humaines, Syntax propose des solutions sur mesure pour les 
logiciels SAP, avec les outils, les processus et les informations dont vous avez besoin pour optimiser vos opérations et stimuler la croissance.

De quoi avez-vous besoin ? Des solutions sur mesure pour le secteur de la 
construction et de l’ingénierie 
Des capacités complètes pour chaque fonction

Finance et RH

Gestion des opportunités

•	 Analyse financière en temps réel

•	 Alignement avec les opérations sur le terrain

•	 Gestion des dépenses et des factures

•	 Gestion des effectifs

•	 Fonctions RH et paie de base

•	 Gestion des sous-traitants

•	 Gestion des ventes 

•	 Expérience client

•	 Gestion des données clients

•	 Gestion des services sur le terrain

Maîtrisez les coûts, responsabilisez vos équipes 
et gérez efficacement vos ressources

Gérer efficacement les clients et renforcer la 
visibilité du pipeline

Chaîne d’approvisionnement dans 
le secteur de la construction

Développement durable

•	 Approvisionnement en matériaux 

•	 Gestion du cycle de vie des actifs

•	 Gestion des dépenses

•	 IA d’entreprise dans le secteur des transports

•	 Approvisionnement et contrats

•	 Gestion des stocks

•	 Suivi de l’empreinte carbone 

•	 Gestion de la performance en matière de 
développement durable

•	 Gestion EHS

Flux coordonné des matériaux, des 
équipements et des ressources

Renforcer la responsabilité environnementale et 
la résilience opérationnelle

Opérations de construction

•	 Gestion avancée des projets

•	 Gestion des actifs d’entreprise

•	 Installations connectées

•	 Planification et analyse étendues

•	 Maintenance des installations

•	 Maintenance et service mobiles

Optimisez les performances des chantiers, 
l’exécution des projets et l’efficacité opérationnelle
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Les accélérateurs Syntax vous donnent une longueur d’avance en vous proposant des 
solutions préconfigurées qui vous aident à adopter SAP Cloud ERP plus rapidement 
et avec moins de risques. Chaque accélérateur comprend des applications prêtes à 
l’emploi, des processus métier éprouvés et les meilleures pratiques du secteur pour 

Accélérez la réussite de vos projets de construction dans le cloud

•	 Solutions SAP Cloud ERP conçues pour les entreprises du secteur de la 
construction à un prix abordable

•	 Processus de construction préconfigurés de bout en bout pour la gestion 
financière, la gestion de la relation client, la fabrication, les achats, la 
logistique, le service client et l’analyse sur une plateforme unifiée

•	 Retour sur investissement rapide grâce à une mise en œuvre accélérée 
en quelques semaines à l’aide de modèles spécifiques au secteur et 
d’accélérateurs d’intégration

•	 Disponible en packs sur mesure : Fondamental, Amélioré, Différencié

•	 Syntax Mobile Field Data Capture : Permet une collecte rapide et 
précise des données sur le terrain depuis votre appareil mobile, avec saisie 
des temps par équipe pour la main-d’œuvre et les équipements, même 
dans des conditions de chantier difficiles ou en l’absence de connexion. 

•	 Syntax Progress Billing : Permet une gestion précise de la facturation en 
optimisant la trésorerie, en améliorant le suivi des projets et en garantissant 
l’exactitude de la facturation, tout en prenant en charge les méthodes 
de facturation courantes dans le secteur de la construction, y compris la 
retenue de garantie. 

•	 Syntax Project Change Order Management : Assure une gestion 
efficace des modifications de périmètre, de la conception à la réalisation. 

•	 Syntax Project Forecasting Lite : Garantit que votre projet de chantier 
respecte les délais et le budget grâce à une visibilité sur les prévisions.

Construction Toolkit for SAP
SAP Cloud ERP 

Atteignez vos objectifs plus rapidement, avec moins de risques et des résultats éprouvés.

simplifier la mise en œuvre et offrir une visibilité en temps réel dès le premier jour. 
De plus, notre Construction Toolkit pour SAP propose des applications développées 
pour relever des défis opérationnels spécifiques. 

Modernisez les fonctionnalités critiques grâce à des applications 
adaptées aux opérations de constructionUn modèle ERP cloud éprouvé pour réussir dans le secteur 

de la construction.

Solution packagée de partenaire certifié pour
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Syntax est l’un des principaux fournisseurs 

mondiaux de solutions technologiques qui 

favorisent la transformation des entreprises 

dans le nuage. Nous aidons les organisations 

à moderniser leurs applications critiques grâce 

à des innovations basées sur l’IA, des résultats 

adaptés à leur secteur d’activité et des solutions 

complètes couvrant le conseil stratégique, la 

mise en œuvre et les services gérés. Grâce à 

notre approche Boutique @ Scale, nous adaptons 

chaque mission aux priorités de nos clients, 

en alliant l’agilité et l’attention d’une boutique 

à la portée et à la résilience d’une entreprise 

mondiale. Grâce à des partenariats stratégiques 

avec SAP et d’autres chefs de file technologiques, 

nous donnons à nos clients les moyens d’évoluer 

plus rapidement, de travailler plus intelligemment 

et de se préparer pour l’avenir.

À propos de Syntax

Pour en savoir plus, rendez-

vous sur :

syntax.com

hello@syntax.com

Transformation, 
optimisée par Syntax

Une expertise approfondie dans le 
secteur de la construction   
Plus de 25 ans d’expérience SAP au service des 
entreprises de construction du monde entier.

Innovation intégrée
GenAI, analyse prédictive et solutions axées sur la 
durabilité intégrées à chaque niveau pour favoriser 
l’intelligence et l’amélioration continue.

Boutique @ Scale 
Un service personnalisé associé à des capacités de 
niveau entreprise, soutenu par plus de 2 600 
experts répartis dans 15 pays pour moderniser et 
évoluer en toute confiance.

Retour sur investissement plus rapide  
Des accélérateurs de construction pour réduire les 
coûts et raccourcir les délais grâce à des processus 
et des flux de travail de bout en bout spécifiques 
au secteur.

Partenariat de bout en bout 
Conseil stratégique via des services gérés, 
garantissant des résultats mesurables et une 
réussite à long terme.

Vous offre l’avantage dont vous avez 
besoin pour prendre les devants.

Pour plus d’informations, rendez-vous sur 
ECO | Secteurs d’activité | Syntax

Concrétisons ensemble 

votre vision du secteur de la 

construction.

Prêt à vous lancer ?
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